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IKS INCIDENT & IHOTLINE SERVICE

Pure Sicherheit fiir den Mittelstand

24 Stunden IKS-Service-Hotline! Mit dieser Rundum-
Betreuung haben Sie die Méglichkeit, auch auBerhalb
unserer regularen Arbeitszeiten Storungen zu melden.
Innerhalb der von uns zugesicherten Reaktionszeiten
erhalten Sie professionelle Unterstitzung bei der
Fehlerbehebung in Ihrer IT-Umgebung. Wir nehmen
Ihr Problem auf und bearbeiten es.
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IKS Incident & Hotline Service fiir

. IKS-Network-Services
. IKS-Security-Services

IKS GmbH Tel +49 (0) 951 98266-0
Ferdinand-Tietz-StraRe 8 Web www.iks-network.com
96052 Bamberg Mail info@iks-network.com
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